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Isi Dogru Yapmak mi, Dogru Isi Yapmak mu ?..

(Finans Yazilar)

Prof Dr. Emre Alkin (Ekonomist)

Korona virtisi bizlere yOnetim ve
yOnetisim arasindaki farki gosterdi. Yanlis
kurgulanmig bir isi dogru yapmaya
calismanin fayda vermedigi ortaya qikti.
Kurgulanmis tiim is modelleri artik
sorgulanir hale geldi. Elbette kimse Korona
Viriistiniin ~ ortaya ¢kacagini  tahmin
edemezdi. Ancak, Korona Viriisiinden
once de bigak sirtinda seyrediyorduk.

Gegenlerde kaleme aldigim "risk yonetimi
ile kriz yonetimini birbirine karigtirmayin"
uyarimi okuyup serzeniste bulunan bazi
tanidiklarim oldu. "Tedarik ve Cironun %
30'undan fazlasini bir firmaya, gruba ya da
iilkeye baglamaym" dedigim igin elestiri de
aldim. Ancak "dost ac1 sdyler". Tercihlerini
gostere gostere gelen risk faktorlerinin
farkinda olarak belirlemis olanlarin, sz
konusu riskler gergeklestiginde sikayet
etme haklar1 yoktur. Ne siyasete ne hayat
sartlarina ne de hava sartlarina bosuna
yiiklenmesinler.

Buradan hareketle sunu hatirlatmak lazim:
Firmalarda vizyonu yonetim kurulu
belirler ve hedefleri koyar. Is planini ise s6z
konusu ilkeler ve hedefler dogrultusunda
Genel Miidiir yapar. Yonetim Kurulunun
gorevi i planin1 dinleyip onaylamak veya
gerekirse lizerinde diizeltmeler yapmaktur.

Dogru sekilde belirlenmis vizyon ve

misyon dogrultusunda hedefler
belirlendikten sonra, Genel Miudiir ve
personelin gorevi uygulamay: yapmaktir.
Yonetim Kurulu bu asamadan sonra belirli
araliklarla icraati denetler. YOnetisim
Yonetim  Kurulunun, yOnetim ise
profesyonellerin gorevi ve hakkidir.

Ancak, gorevler birbirine karisirsa
basarisizlik kag¢milmaz olur. Yonetim
Kurulu tarafindan belirlenmis gorevleri
uygulayan yapan kisilere stirekli karisilirsa
diizen bozulur. Hem stratejiye hem
taktiklere hem de operasyona siirekli
miidahale olursa, basarisizhik dogal
sonuctur.

"Baz1 patronlar istifa etse sirketler
kurtulur..."
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Genellikle "kurumsallik" adina Yo6netim
Kurulunu farkli  isimlerle dolduran
patronlar, bir siire sonra akillarina
yatmayan tartismalar1 hemen s6z alarak
sonlandirmaya, kendi arzu ve istekleri
haricinde kararlar ¢ikmasmi Onlemeye
veya alinan kararlar1 bir sonraki toplantida
degistirmeye c¢alisirlar. Cok sik karar
degistiren kurumlarin da basar1 sansi fazla
degildir.
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Gegenlerde Seref Oguz'un bir yazisinin
baslig1 dikkatimi gekti: "Calisani mutsuz
patronu mutlu sirket gormedim". Harika
bir yazi olmus. Okumanizi tavsiye ederim.

Gergekten de patronlar, kisileri degil isi
kontrol eden, sabirli ve gergekgi bir
yaklasimda olurlarsa, Yonetim Kurulunun
istisare giicii ile yonetisimin faydalarindan
yararlandigr gibi, "dogru isi" yapan bir
yonetimle daha giivenli ve mutlu bir ortam
yaratabilirler. Ancak, Genel Miidiiriin
tizerinde 'kidemli genel midir" gibi
ulastig1
blytkligin hakkin1 veremezler. Bunun
kabahatini de personelde aradikca kisir
dongiiniin igine diiserler. Bunlar isi degil,
kisiyi kontrol etmeyi seven patronlardir.

davranirlarsa, firmanin

Son olarak bir yanlishktan bahsetmek
istiyorum: Tiirkiye'de patronlar egolarina
yenik diistiikleri i¢in kovduklarmi tekrar
geri alirlar ama kendi istegiyle isten
ayrilanlar1 geri almazlar. Halbuki, personel
sirkiilasyonu  ¢ok olan kurumlarda
oncelikle kabahati
aramalidirlar.  Bir  personelin neden
ayrildigin1 anlamak istemeden, keyfiyete

kendilerinde

gore insan kaynagi yoOnetimi yapan
patronlarin firmalar1 hi¢ bir sekilde deger
yaratamaz. "Al-satc1" ya da "yap-satc1” gibi
olurlar.

Simdi bu yazdiklarima bozulan kirilan

olacaktir ama bazen ig¢imden sunu
diyorum:

"Keske bazi patronlar istifa etse de
firmay1 akill1 profesyoneller yonetse.



